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ClL 1
Zakladni ustanoveni a principy €innosti ombudsosoby

Touto smérnici se na Univerzité Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem (déle jen
Luniverzita“) upravuje pozice Ombudsosoby UJEP (dale jen ,ombudsosoba®).

Ombudsosoba je osobnost s vysokou mirou empatie, integrity a takovych moralnich
vlastnosti, které zarucuji, ze pfi vykonu své funkce postupuje spravedlivé, dustojné,
svédomité, Cestné a v souladu s dobrymi mravy. Ombudsosoba vykonava svou funkci
nezavisle a nestranné. Ombudsosoba nesmi pfijimat od nikoho zadné pokyny, jak by
méla postupovat ¢i jaka doporuceni by méla podavat.

Na ombudsosobu se mohou osobné& nebo pisemné obracet Clenové/Clenky akademické
obce, ostatni pracujici univerzity a osoby v obdobném postaveni, jako jsou napf. studujici
kurzd celozivotniho vzdélavani, uchazedi/uchazecky pfihlaseni ke statni rigorézni zkousce
nebo zahrani¢ni studujici na vyménném pobytu. Nikdo nesmi byt jakymkoliv zplsobem
postihovan, znevyhodrfiovan ani jinak kracen na svych pravech proto, Zze se obrati na
ombudsosobu.

Ombudsosoba zachovava micenlivost o veSkerych skuteCnostech, o kterych se dozvédéla
v souvislosti s vykonem své funkce a které mohou vést kidentifikaci autori podnétu Ci
jinych citlivych informaci.

Ombudsosoba postupuje tak, aby byl podnét objasnén v nezbytném rozsahu na zakladé
zjisténych objektivnich skute¢nosti.

Zavéry ombudsosoby maji pouze doporucujici charakter. Ombudsosoba nenahrazuje
rozhodovani jinych organu.

Ombudsosoba je opravnéna pozadovat soucinnost od vSech organu univerzity, vSech
fakult a soucasti a tyto maji povinnost ji poskytnout. Ombudsosoba je také opravnéna
pozadat o soucinnost zaméstnance nebo studujici.

CLn
Obsazeni pozice ombudsosoby

Pozice ombudsosoby univerzity je obsazovana rektorem/kou univerzity na zakladé
otevieného vybérového fizeni podle Radu vybérového fizeni univerzity. Poget osob ve
vybérové komise je lichy. Zastoupeni ve vybérové komisi je nasledujici: za akademicky
senat UJEP je jmenovana jedna osoba z fad studujicich a jedna z akademické obce
Jednou osobou je zastoupena kazda fakulta, kterou jmenuje dékan/ka. Rektor/ka jmenuje
do vybérové komise jednu osobu z rektoratu. Vedouci zaméstnaneckého odboru zajistuje
cely prubéh vybérové fizeni a byva zpravidla soucasti vybérové komise. Administrativni
Cast vybérového Fizeni je v gesci personalniho oddéleni Zaméstnaneckého odboru UJEP.

Ombudsosoba ma zpravidla zkuSenosti s mediaci, krizovou intervenci, v oblasti prava,
lidskych prav, feseni konfliktt, poradenstvi nebo spravy lidskych zdrojl a orientuje se v
akademickém prosttedi.

Ombudsosoba ma vysokoskolské vzdélani na magisterské drovni v oboru
psychologie/prava/socialni prace/pedagogiky/genderovych studii nebo pfibuznych oboru.

Pracovni pozice ombudsosoby je nesluditelna s vedoucimi funkcemi v ramci univerzity,
fakult a souc€asti, se Clenstvim v Akademickém senatu univerzity nebo fakulty, ¢lenstvim
ve Védeckeé radé univerzity, fakulty nebo jiné souc€asti, ¢lenstvim v Etické komisi univerzity
nebo fakulty, ¢lenstvim ve Spravni radé univerzity, €lenstvim v disciplinarni komisi fakulty
a v pfipadé manazera akreditaci a osob garantujicich studijni programy.

Ombudsosoba musi upozornit rektora a predsedu/pfedsedkyni Akademického senatu
univerzity na mozny vznik stfetu zajmu, ktery by byl v rozporu s vykonem funkce
ombudsosoby.



S ombudsosobou je sjednavan pracovni pomér na dobu tfi let s moznosti opétovného
uzavrfeni.

Funkéni obdobi pozice ombudsosoby zanika:

a) doru€enim pisemné rezignace rektorovi/ce,

b) vznikem neslucitelnosti dle odstavce 4,

¢) uplynutim funkéniho obdobi,

d) ukoncenim pracovniho poméru z divodl uvedenych v zakoniku prace.

Rektor’ka  mulze  ukonéit pracovni pomér  ombudsosoby  vypovédi po
vyjadieni Akademického senatu univerzity nebo nanavrh Akademického senatu
univerzity, jestlize ombudsosoba nepini své ukoly nebo existuje pochybnost o moralni
zpusobilosti funkci dale zastavat.

Ombudsosobé nalezi mzda, kterou stanovi rektor/ka.

CL
Napln ¢innosti ombudsosoby

Ombudsosoba plsobi zejména preventivné a metodicky. ProSetfovani konkrétnich
podnétl se ombudsosoba vénuje, ma-li divodné pochybnosti, Ze jiny organ nepostupoval
v souladu s pravnimi pfedpisy nebo vnitfnimi pfedpisy univerzity nebo jeji soucasti, nebo
neni zadny jiny organ pfislusny, pfipadné pokud si osoba podavajici podnét (dotCena
osoba) nepreje oslovit pfislusny organ z divodu obavy z podjatosti nebo jiného nebezpeci
pro svou osobu. Ombudsosoba svymi zavéry nemeéni, nerusi, ani nenahrazuje rozhodnuti
téchto organl. Ombudsosoba neni opravnéna zasahovat do ¢innosti a rozhodovani jinych
organ(l, nejedna jako spravni organ, nerozhoduje o pravech a povinnostech studujicich
a nevykonava cinnost v pracovnépravnich vztazich.

Mezi hlavni ¢innosti ombudsosoby zejména patfi:

a) prosetfovani podnétld k ochrané prav dotykajicich se plsobnosti UJEP, zejména prav
zaméstnancu/kyn, prav studujicich, nerovného zachazeni, diskriminace, Sikany,
sexualniho obtézovani, neetického chovani, akademické integrity, bossingu,
mobbingu, stfetu zajmu, nedlvodnych pritahd a pfipadl, kdy pfislusny organ
nekona, porusovani pravnich predpisu vetné vnitfnich predpist univerzity,

b) poskytovani pomoci a poradenstvi stranam konfliktu,

c) tvorba stanovisek a doporuceni pfi feSeni konkrétnich pfipada,

d) realizace Gender Equality Plan (GEP) na UJEP,

e) koordinacni, metodickd, preventivni €innost v oblasti ochrany prav, zejména analyza
zZjiSténych podnétl a problémd, pfedkladani navrhu pro systémova feseni, véetné
spoluprace na fizeni rizik a utvareni bezpeéného prostiedi na akademické pldé
UJEP.

Ombudsosoba vyfizuje podnéty bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dna, ve
vypracuje zpravu o proSetfeni, pokud neni dale urCeno jinak. O vyfizeni podnétu
ombudsosoba vyrozumi dotéenou osobu.

V pfipadé odmitnuti soucinnosti podle ¢l. 1 odst. 7 tuto skute¢nost ombudsosoba uvede
ve své zpravé o proSetieni. V pfipadé pochybnosti o0 moznosti poskytnout informace
ombudsosobé nalezi kone¢né rozhodnuti rektorovi.

Ombudsosoba je opravnéna proSetfovat konkrétni situace iz vlastni iniciativy.
Ombudsosoba v prosetfovani podnétu zkouma, zda pfislusny organ postupoval v souladu
s platnymi pravnimi predpisy véetné vnitfnich pfedpisu univerzity a soucasti.

Pokud si osoba podavajici podnét nepfeje uvést vaci jinym organdm univerzity nebo
soucasti svou totoznost, ombudsosoba jej mize v téchto jednanich zastupovat svym

jménem. Takto muze ucinit az po ovéreni identity dot€ené osoby a provéreni podnétu
v nezbytném rozsahu umoznujicim se duvodné domnivat, Zze navrh je opravnény.
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8)

9)

1)

Ombudsosoba nemize podavat v zastoupeni dotéené osoby podnét Etické komisi
univerzity.

Pokud ombudsosoba Zzjisti, Ze podnét je Sikandzniho charakteru, jde o opakované
odloZeny podnét, podnét podany neopravnénou osobou, kverulantstvi, podnét majici za
cil poskodit jiného nebo dobré jméno univerzity, véc nespada do jeji pusobnosti a je jiz
projednavana pfislusnym organem, nebo jde o jednani sméfujici nahradit rozhodnuti &i
stanovisko pfislusného organu, ombudsosoba podnét odloZi a vyrozumi o tom podatele.
Jestlize ombudsosoba obdrzi podnét bez moznosti ovéreni totoznosti dot€ené osoby, je
takovy podnét povazovan pouze za obecnou pfipominku.

V pfipadé, Ze se dotéena osoba domniva, Zze ombudsosoba v jeji véci nejednala fadné a
v€as, mlze se obratit na rektora.

Podnéty proti konkrétnim osobam ¢&i organim ombudsosoba feSi zpravidla s témito
osobami €i organy. Snazi se zejména o nalezeni smirného feSeni. Jestlize neni fedeni
mozné nebo nebyla zjednana naprava v pfipadech nespravného postupu, obrati se
ombudsosoba na nadfizeného dotéené osoby. V pfipadé, ze se jedna o podnét proti
kolektivnimu organu, ombudsosoba FeSi tento podnét s predsedou/pfedsedkyni tohoto
organu. V pfipadé, Ze neni mozné urcit nadfizenou osobu nebo jednani nevedlo
k napravé, obrati se ombudsosoba na rektora/ku, dékana/ku nebo feditele/ku pfislusné
soucasti. V pripadé podnétu proti dékanovi/ce nebo fediteli/ce souasti se ombudsosoba
obraci na rektora/ku. Jestlize ombudsosoba feSi chovani mezi studujicimi, obraci se na
prodékana/ku pro studium dané fakulty, nakteré jsou studujici zapsani. Pokud

nadfizenou osobu nebo na nejvySe postavenou osobu dané fakulty, pracovisté.

CL IV
Vztah k jinym organim

Ombudsosoba ma pravo se UCastnit zasedani organl univerzity a soucasti s pravem
poradniho hlasu po pfedchozi domluvé s pfedsedou/pfedsedkyni ¢i vedoucim pfislusného
organu. PfFisludné organy maji povinnost se zavéry ombudsosoby zabyvat a
ombudsosoba ma pravo pozadovat informaci, jak bylo s jeho doporu¢enimi nalozeno.

Jednotlivé organy maji pravo se na ombudsosobu obracet s podnéty a zadostmi
o metodicka doporuceni. Kolektivni organy se na ombudsosobu obraceji prostfednictvim
predsedy/pfedsedkyné nebo jiné povéfené osoby.

CLvV
Vztah k rektorovi

Rektor/ka muze davat ombudsosobé podnéty o provéfeni konkrétnich situaci i vytvoreni
koncepcnich materiald. Rektor/ka neni opravnén davat ombudsosobé pokyny, jaké ma
ucinit zavéry a doporuceni.

Ombudsosoba kazdoro¢né predklada rektorovi/ce vyro€ni zpravu o pfijatych podnétech
a dalSich zjisténich v jeji pusobnosti. Soucasti zpravy jsou zpravidla téZz doporuceni pro
zlepSeni a kultivaci prostiedi na univerzité.

CL VI
Vztah k Akademickému senatu univerzity

Ombudsosoba alespori jednou za kalendarni rok podava Akademickému senatu
univerzity pisemnou zpravu o své ¢innosti zahrnujici informace o obdrZzenych podnétech
bez moznosti identifikace dotenych osob vEetné podnétd odloZzenych. Zprava zpravidla
zahrnuje téz doporuceni pro zlepSeni a kultivaci prostfedi na univerzité véetné doporuceni
pro zlepSeni institutu ombudsosoby.



Ombudsosoba se muze uUcCastnit zasedani organt Akademického senatu univerzity
a soustavné s nimi spolupracuije. Jestlize jej Akademicky senat univerzity vyzve, zu€astni
se ombudsosoba jeho zasedani.

Jestlize proSetfovany podnét sméfuje proti rektorovi/ce a dle ombudsosoby rektor/ka
viéto véci neposkytuje sou€innost, sdéli ombudsosoba tuto informaci
predsedovi/pfedsedkyni Akademického senatu univerzity.

CL vl
Vztah k Etické komisi univerzity

Jestlize ma ombudsosoba dlivodné podezieni, Zze doSlo k poruseni Etického kodexu
univerzity, ma ombudsosoba pravo podat podnét Etické komisi univerzity i v pfipadé, ze
neni ¢lenem akademické obce univerzity.

Ombudsosoba mulze byt pozvana na jednani Etické komise univerzity na Zadost jejiho
predsedy/pfedsedkyné. Toto neplati pro projednavani podnétu, ktery Etické komisi
univerzity podala ombudsosoba sama.

V pfipadé podnétu proti postupu Etické komise univerzity, své zavéry ombudsosoba
sdéluje predsedovi/pfedsedkyni Etické komise univerzity a rektorovi/ce.

CL. v
Platnost a uéinnost

Tato Smérnice rektora nabyva platnosti a u€innosti dne 22. unora 2024.



